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Agenda: 
1. Dynamiczne opłaty. 
2. Dynamiczne naliczanie opłat w transporcie. 
3. Model Check-in Check-out. 
4. Inteligentne taryfy. 
5. Korzyści z wdrożenia modelu Check-in Check-out (CICO). 
6. Przykładowe wdrożenia CICO na świecie. 
7. Inne modele dynamicznego naliczania opłat. 
8. Mera – lider rozwiązań samoobsługowych oraz innowacji. 

 
 

 
 
 



1. DYNAMICZNE OPŁATY 

Turystyka Przewozy lotnicze Elektryczność 



 
 
 
 
 
 
 

2. DYNAMICZNE OPŁATY W TRANSPORCIE 

Jak ma wyglądać podróż komunikacją? 

Zdjęcie: http://www.skyscrapercity.com 



 
 
 
 
 
 
 

2. DYNAMICZNE OPŁATY W TRANSPORCIE: CZYNNIKI ZMIENNE 

Czas przejazdu 

 
 

Pora dnia 

 

Ilość przystanków 

Popularność danej linii 

 
 

Zatłoczenie na trasie 

 
 



 
 
 
 
 
 
 

3. MODEL CHECK-IN CHECK OUT (1/2) 

Wykorzystanie karty bezdotykowej do rejestracji 
przy wejściu i wyjściu z pojazdu, 

 bezgotówkowy system płatności dzięki 
użyciu karty kredytowej/debetowej. 

 
Płatność pobierana jest na 3 sposoby:  
 stała stawka za przejazd (obliczana zgodnie z taryfą 

ustaloną przez Radę Miasta), 
 według czasu przejazdu, 
 stawka za przejechany przystanek. 
 
System samodzielnie oblicza długość przejazdu i 
pokonane strefy obciążając konto opłatą zgodną z 
taryfą obowiązującą w danym mieście. 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

3. MODEL CHECK-IN CHECK OUT (2/2) 

Karta płatnicza może być obciążona na koniec 
przejazdu bądź pod koniec dnia w oparciu o 
wszystkie zarejestrowane w systemie odcinki 
podróży. 
 
Wysokość opłaty to suma kosztów wszystkich 
przejazdów. 
 
Informacja o podróży zapisana jest w postaci 
tokenu (bezpiecznego numeru zastępującego 
informacje o karcie płatniczej). 
 
W trakcie kontroli biletów należy zbliżyć kartę 
płatniczą do czytnika. 

Pasażer może na bieżąco monitorować naliczane 
koszty w aplikacji pasażerskiej/ bankowej. 

Integracja urządzeń płatniczych i kontrolerskich. 



 
 
 
 
 
 
 

4. INTELIGENTNE TARYFY 

Optymalizacja ceny. 
 
Naliczenie opłaty w zależności od 
wybranych czynników zmiennych (czas, 
liczba przystanków, pora dnia). 
 
Naliczanie może wystąpić w 3 metodach: 1 
stopniowo (check-in lub check-out), 2 
stopniowo (check in oraz check-out) lub 
przyrostowo (np. dla każdego 
przejechanego przystanku) . 
 
Generowanie jednej transakcji za cały 
przejazd (sumę odcinków) pod koniec dnia. 
 
Możliwość wyznaczenia maksymalnej 
opłaty za bilet. 



 
 
 
 
 
 
 

5. KORZYŚCI Z WDROŻENIA MODELU CHECK-IN CHECK-OUT 

PASAŻER OPERATOR MIASTO 

 Brak konieczności 
posiadania gotówki oraz 
brak konieczności 
doładowywania środków na 
e-Karcie 

 Bardziej sprawiedliwe 
obciążanie pasażerów 
kosztami przejazdu 

 

 Zrównoważona mobilność – 
zachęcanie do korzystania z 
komunikacji zbiorowej (smart 
city) 

 Brak kolejek do automatów 
 

 Nowy kanał dystrybucji biletu  Pozytywny wpływ na 
środowisko (ograniczenie 
liczby biletów papierowych) 

 Oszczędność czasu 
 

 Odciążenie kierowców od 
obowiązku prowadzenia 
sprzedaży biletów 

 

 Szczegółowe informacje o 
trasach przebytych przez 
pasażerów, nawiązanie 
bliższych relacji i poznanie ich 
przyzwyczajeń 

 Bezpieczeństwo  
 

  Pośrednia możliwość 
wpływania na ruch/ 
sterowania ruchem 

 Brak konieczności 
znajomości taryf 

  Jasny system dla turystów 
 

 Ułatwienie dla turystów 
 

  



 
 
 
 
 
 
 

6. PRZYKŁADOWE WDROŻENIA CICO NA ŚWIECIE 

Oyster card (Wielka Brytania) 

T-money (Seul) 

OV-chipcard (Holandia) 

Octopus (Hong Kong) 



 
 
 
 
 
 
 

7. INNE MODELE DYNAMICZNEGO NALICZANIA OPŁAT 

Modele dynamicznego 
naliczania płatności 

ze względu na sposób 
płatności 

ze względu na wymaganie 
podjęcia działania przez 
pasażera 

standardowe dynamiczne 
wymagające 

działania 
niewymagające 

działania 

Check-in Check-out 
(CICO) 

Walk-in Walk-out 
(WIWO) 

Be-in Be-out  
(BIBO) 

na początku i 
końcu podróży 

podczas trwania 
podróży 



Grupa Kapitałowa Mera: 

 Mera Systemy sp. z o.o.   

 Mera-Serwis SGL sp. z o.o. SKA   

 Mera Post sp. z o.o.  

 
 
 
 
 
 
 

8. GRUPA MERA – LIDER ROZWIĄZAŃ SAMOOBSŁUGOWYCH 



 Wieloletnia tradycja 
 

 Pionier w dostawie 
inteligentnych, 
samoobsługowych  rozwiązań 
na rynek krajowy i światowy 
 

 Urządzenia Grupy Mera to 
integralna część „środowiska” 
nowoczesnego i przyjaznego 
miasta  

 
 

8. GRUPA MERA – LIDER ROZWIĄZAŃ SAMOOBSŁUGOWYCH 



2010  

Pierwsze w Europie automaty 
samoobsługowe obsługujące 
płatnościami bezstykowe: PayPass oraz 
PayWave 

 

2016  
Pierwsze w Polsce automaty z 
płatnościami BLIK 

8. GRUPA MERA - INNOWACJE 



Tworzymy korzyści dla naszych Klientów, 
środowiska, społeczeństwa: 

Umożliwiamy dostęp do wielu usług w każdym czasie dzięki 
wewnętrznym, zewnętrznym i mobilnym rozwiązaniom 

Jesteśmy w miejscach bezpośredniej potrzeby stając się 
„naturalną”  częścią środowiska miejskiego 

Zapewniamy wygodne, powszechnie dostępne formy płatności, 
w tym mobilne, a także obsługę kart miejskich 

Oszczędzamy ludzką pracę, tniemy koszty, zwiększamy zwrot z 
inwestycji naszych Klientów 

8. GRUPA MERA – LIDER ROZWIĄZAŃ SAMOOBSŁUGOWYCH 

Posiadamy certyfikat ISO 14001 



natalia.kobza@mera-systemy.pl  
Mera Systemy sp. z o.o. 

ul. M. Langiewicza 16  
05-825 Grodzisk Mazowiecki 

www.mera.org.pl 

Dziękujemy 


